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Szanowny kliencie

Firma VolP Partners powsta a w 2001r. od samego pocz tku zajmujemy Si
systemami sieciowymi, dok adniejsze informacje mo na znale na naszych stronach
www.reseler.com Od roku 2002 specjalizujemy si w obs udze Telewizji Kablowych
oraz wspieramy rozwoj szerokopasmowej transmisji danych w sieciach HFC.
Aktualnie zajmujemy si dostarczaniem sprz tu, oraz pe n administracj systemow
sieciowych. Pragniemy Pa stwu przedstawi ofert wspo pracy w zakresie
dostarczania sprz tu, software, pomocy technicznej. Wszystkie ceny podlegaj
negocjacji, anasz dewiza jest dbanie o dobro klienta. Systemy monitoringu i
support techniczny ktéry oferujemy pozwalaj na znaczne zredukowanie kosztéw
firmy. Je li nie posiadacie pa stwo mo liwo ci zatrudnienia informatyka,
wystarczaj cych rodkéw do wdro enia Internetu lub telefonii VOIP w Pa stwa firmie
zawsze s U ymy pomoc .

Tomasz Filak

Dlaczego rozwi zania firmy CISCO

Istnieje na rynku wiele rozwi za dla systeméw DOCSIS/EURODOCSIS
jednak zakupuj c pa stwo sprz t firmy CISCO nie przywi zujecie si do konkretnego
dystrybutora. Upgrade sprz tu mo ecie Pa stwo przeprowadzi u dowolnego
dystrybutora, tak samo ogromnailo dost pnych kart na rynku wtérnym pozwala na
elastyczna rozbudow systemu za przyzwoite pieni dze. Ponadto kiedy sko czy si
gwarancja mog Pa stwo skorzysta z bardzo licznej oferty rynku wtdrnego , czego
nie ma w przypadku innych producentéw. Wybieraj c firm CISCO wybieraj
Pa stwo sprawdzon technologie oraz mnogo idost pno rozwi za

Przyk adowe ceny
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Leasing atrakcyjn  form zakupu

Wiadomo e zakup za gotéwk nie jest zawsze najlepszym rozwi zaniem,
do cz sto bardziejop acaln form p atno cistaje si leasing sprz tu. Przy
wspo pracy z nasz firm mog Pa stwo skorzysta z kilku firm leasingowych z
ktorymi wspo pracujemy. Nie musz ju Pa stwo szuka firm ktére bez obawy

zgodz si naleasing do nietypowego sprz tu. Oczywi cie pomagamy w
za atwieniu wszelkich formalno ci.

Monitoring TVK

Sprawne zarz dzanie i wykrywanie b dow w systemach HFC to po owa sukcesu, o
ile zarz dzanie niewielk liczb modemow mo na prowadzi z poziomu konsoli to
przy wi kszejichilo ci staje si to bardzo trudnym zadaniem. Bardzo atwo mo na
pomin  wszelkie nieprawid owo ci w sieci HFC, proby nielegalnego pod czenia
oraz wiele innych aspektow technicznych zwi zanych z funkcjonowaniem systemu
DOCSIS/EuroDOCSIS. Aktualnie system skierowany jest wy cznie do posiadaczy
urz dze firmy CISCO, ARRIS, CADANT. Niestety ze wzgl du na specyfik systemu
jak i modu ow budow nie jeste my w stanie na chwile obecna przedstawi wers;ji
DEMO. Postaramy si jednak na ile to mo liwe opisa system w tym dokumencie.

Niektdre funkcje systemu
« atwy dost p do bazy klientéw, us ug i historii
» zarz dzanie modemami (zmiana pakietu, dezaktywacja
« monitoring parametréw pracy
« monitoring parametréw pracy CMTS-a, switch-y, routerow, cz

Zalety systemu:
« 0SzCz dno czasui
+ atwe wykrywanie i diagnozowanie
« wykrywanie préb nielegalnego pod czenia
+ pe ne statystyki obci enia czy, ilo ci modemodw, parametrow sieci HFC

System powsta w oparciu 0 do wiadczenia z innymi dost pnymi na rynku systemami
monitoringu, niestety zawsze brakowa o jaki funkcji lub rozwi za - dlatego
postanowili my napisa w asny system od podstaw. Starali my si aby system pod
wzgl dem obs ugi nie stanowi wielkiej nowo ciiby atwy w przesiadce. Tak samo w
przypadku wdro enia oferujemy import danych z wi kszo ci dost pnych systemow
na rynku.
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Strona g 6wna
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‘Srednie sygnalow
Sredni poziom nadawania 45
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Informacije o modemach
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W prawej cz ci strony g 6wnej generowane s wykresy, lewa natomiast stanowi
zbiér informacji na temat ilo ci/stanie modemdéw, FEC, SNR na interfejsach itd.
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Po ,klikni ciu” w wybrany s upek pokazuje nam si lista modemow spe niaj ca

wybrane kryteria.

Wynik wy wietlony po Klikni ciu w s upek [40..45]
Rozk ad wed ug poziomu sygna u US na wyjciu CM

J Parametry pracy modemow

Informacja o SNR na wej ciach upstream kart Kablowych
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Po wybraniu interesuj cego nas interfejsu wy wietlaj nam si wykresy SNR dla
poszczegolnych wej  upstream

36
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SHR na Upstrean C378
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W dalszej cz ci strony g 6wnej informacje o modemach...

Srednie sygnalow
Sredni poziom nadawania
Sredni US SHR
Sredni poziom dosyiu

Liczba modemow w bazie
Aktualna liczba modermow w sieci
Moderny 2 komputerem

Moderny bez abonenta w siec
Moderny e znalien | (MAX)
Modery ze znakiem * (ADJ)
Modemy na Flap liscie

Frzodownicy pracy

42-200 Cz stochowa
ul. Ludowa 303

tel +48 34 3657037
GSM 0602199158
FAX + 48 34 3657037
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4

Informacje o modemach

1616
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1524
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Dost pne mamy tak e wykresy pokazuj ce stan modemow w czasie...

Hodeny i Hosty w sieci
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Kolejne wykresy ko owe to modemy na flap li cie oraz aktualne obci enie procesora
w CMTS. Istnieje te mo liwo przegl dni cia obci enia procesora w czasie.

Obciazenie CPU CHTS-a
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Ruch na interfejsach
W tejcz cisystemu mo emy sprawdzi obci enie wszystkich interfejséw w naszej
sieci.

Home | Buch na interdeivach | Bakiety | Budynki | Historia
CHTS Cisco uBRTZ46VER
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Przyk adowe wykresy obci enia cza internetowego POS 2/0
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Pakiety

Ta zak adka ma g 6wnie zastosowanie w przypadku po czenia systemu statystyk z
naszym autorskim serwerem DHCP.

Home | Ruch na interfejsach | Pakiety | Budynki | Historia

® Informacije o pakietach
|
MiEznany EEFOLCIT TAK
DOdciaky ZBFO.CM TAE
] Zawieszony zero.cm TAK
o Srabirny 1356,128.1 kg.cm HIE
0 Zlhoty 512.126.1 kg.cm MNIE
Modemy odoiate (1]
Modemy zawizszone L]
Modemy nieznans L]
odemy akbtywne o
Srebmy (1]
Zloty L]
Modern nne 1808
Modenny hez abonsnts 155
Mg nents w sing F4y
Modemy bez CHTS-2 19z

Przyk adowa lista modeméw po klikni ciu w pole Liczba modemdéw w systemie :

@ Modemy w systemie l
N ] .

bez
dhecp

bz -

dhcp

bes

dhen i

bez

dhep —

bez

dhep L
-

3, bz
Liafzo08 dhep
i bez

aze/z005 | dhep

Budynki

Home | Ruch na interfejsach | Pakiety | Budynki | Historia

O;j Abonenci w poszczegolnych miastach

Shonentow Poziormy
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Home | Ruch na interfejsach | Pakiety | Budynki | Historia

% Abonenci wedlug ulic

Uhca

Poziomy

A _40-lecia WOP
|*®%_Anielewicza
*4_Boczna

"% _Bohateréw Stalingradu
4 Brzozowa

|*% Celna

Home | Ruch na interfejsach | Pakiety | Budynki | Historia

% Abonenci wedlug domow

Miasto Poziomy
“)Boczna 16 =——— 1 2 =]
“)Boczna 18 =————) 2 =]
“)Boczna 20 (I 4 =]
“)Boczna 22 = 2 &
“)Boczna 24 [ 4 =]

Home | Buch na interfeisach | Pakicty | Budynki | Historia
@ Abonenci z ulicy Boczna 20

3 Boczna 20 m. 10, bez dth
W&L& K- Boczna 20 m & D e _i_ bez dhep -
00:1 10 3:95:6h:56 - ] Boczna 20 m, 7 Ny be: dhop
00:17:ee:abi66:76 K ] Boczns 20 m.5 D R be:dhcp

Z wybranego miasta, ulicy, budynku istnieje mo liwo wy wietlenia informacji o
modemach (poziomy i pakiety):

Home | Buch na interfejsach | Pakiety | Budynki | Historis

' Parametry pracy modemow

[ #ac modomu | itrfis | znok [ o | 05 5he [ s s [us pwr | o5 pwe o] Us eves [0 byes [sun] _Rbonwt | ndros |

wgm CH/QAI0 | MAX | 000 | 37.02 | 27.06  $9.00  -1.00 1 011GB  00icE | (Y (VAN Bocana 20 m. 10, quiii
00:1i:e2:08:6h:56 | CE/OAI0 | OK | 0,25 | 41,06 | 2819 5108 1,05 | 0 | 07168 21268 | (@ A Pocens 20 m. 7 gy
00:1 Zeesdbi66:76 | CS/OAI0 MAX | 000 | 4000 | 2667 | 52,03 zo1 | 1 oozes  oiice @ SN Boczna 20 m. SN
Home | Ruch na interfejsach | Pakiety | Budynki | Historia

Efﬂ Abonend z ulicy Boczna

----- e I, Boczna 22 m. 4= be: dhep
W ) Boczna 20 m 10 _j- bez dicpn QD
00:08:0e:63:c9:7¢c B ) Boczna 18 m.5, (I e be: dhey D
00:08: 0e;a6:d5:F6 0 ’_ goczna 20 m.&, (D — __ bez dhep ‘

Klikni cie w MAC modemu powoduje wy wietlenie szczegd owych informaciji o
modemie oraz u ytkowniku.
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Modem Crlime  © modermie  Funkeje SHMP Blokowanie  Wymiana  Mistora

j Parametry pracy modemu

| osewr| 512
23:30 11/03 |C4/0/UL | DK | 0.25 | 37.00 | 20.54 5100 2.00 1534 0 |z (@D
23:00 11403 |C4/0/U1 | ok | 0.25 | 37.00 | 30.34 5100 200 1514 0 |z (@D 0 4| 2|e
22:30 11/03 |C4/0/UL | OK | 0,00 | 37.06 | 28.88 |51.00 1.09 1514. 0 | 2 |@) 0 27032484 14 | 2 | 8
|22:00 11/03 |C4/0/11 | 0K | 0.00 | 37.06 | 26.68 | $1.00| 1.09 1514 0 | 2 @ 0 26041454 14| 2 | 8
21 30 11/03 'C-im.ﬂ.li OK | 0.00 | 37,06 | 29.01 | 51.00) 1.09 1514 0 | 2 G o 26850 464 14 | 2 | 8
(1] 4 —U 370 ﬂ.ﬂﬂ 51.0 1.0%9 & cdbd ) 34 .. e

21:00 11703 |c4.fo..-'u1_ 25 5:2 o 1514, 0 |2 @ | 0 |ze758, 64/ 14 | 2 | B TR
20:30 11/03 |C4/0/U1 | DK | 0.25 | 37.06 | 20.80 51.00] 1.09 /1514 0 ‘2 @ 0 26667 464 14 2 B
20:00 11/03 C4/0/U1 | OK | ©.00 | 37,06 30.79 51,00 1.09 (1514 0 |2 (@) 0 26576464 14 | 2 | 8
19:3011/03 |CA/0/UL | OK | 0.00 | 37.06 27.62 §1.00 1.09 (1514 0 |2 (@) 0 26485464 14 | 2 | 8
19:00 11/03 (C4/0/U1 | OK | 0.00 | 37.06 | 26.38 51.00) 1.09 1514 0 |z (@ 0 26393484 14| 2 B
18:30 1103 |\:-|.r'w'1.|1 DK |-0.25| 37.05 | 12,95 51.00 2.01 1514} 0 | 2 @ 0 (26302464 14 | 2 | §
18:00 11/03 |C4/0/UL | OK | 0.00 | 37.05 | 26.22 |51.00 2.01 (1514 0 | 2 0 26211/464) 14 | 2 | 8
17:30 11/03 Cdf'U.-’Ul Ok | 0.00 | 37.05 | 26.10 |51.00] 2:01 [1534] 0 | 2 || 0 [26120/464 14 | 2 | B
17:0011/03 [CA/D/UL | DE | 0.00 | 37.05 |28.44 51,00 201 1524, 0 (2 (@ 0 64l 14 | 2 | B
16:3011/03 |C4/0/U1 | OK | 0,25 | 37.05 | 9.64 5100 2.01 1514 0 |z @] 0 ldg4! 14 | 2 | @ Pakietdw do medemu
16:00 10/03 |C4/0/U1 | OF | -0.25 37.05 | 23.47 5100 2.01 1514 0 | 2 (@ O ezl | 2 | o] |22z modemy A
(26:90:22.03 | | o b i i) o i biad MECHI RSN A B3 | =1 Pakietdw 2 modemu 8305990
115:30'11/03 |ca/0/UL | OK | -0.25 | 37.05 | 20.42 | 51.00] 201 |1514 0 | 2 o 2z | 8 | |pane z mademu
15:00 JWJ IC-'I.I"U.-"UJ- oK | D.00 | 37.03  30.61 ) 51.00] 2.00 1514 0O 2 0 2 5 Sredni rozmiar pakietow

1 1 ! 1 1 2 - - - P - - Do modermu 209.44 B
14130 11/03 | C4/0/U1 0.00 | 37.03 | 24.43 z.00 |1514] 0 | 2 i] 8: | |z rhoddmy
|13:30 11/03 |Cafa/UL 0.00 | 37.0% | | 9z.44 2.00 |1534) 0 | 2 | @ o 25391 463 & | laos prov oot
13:00 11703 |ca/o1 | ok .0.25 | 37.03 | 20,84 | 51.00| 2.00 1514] 0 | 2 @ o 25300/463 14 | 2 | 8 | [Frag yes
12:30 11/03 cam,-'ui 0K | 0.00 | 37.03 [ 21.54 s1.00] 200 15140 0 | 1 0 [2s208/a63i 14 | 2 | 8 ;::;"'t :::
|12:00 11/03 'l:-mw.u OK | -0.50| 37.03 | 28.46 |51.00 2.00 1514 0 |1 (@ 0 1| 2|8 |pav BPL+
n 5011/03 C4/0/U1 | DK | -0.50 | 37.03 | 30.00 5100 2.00 1534 0 |1 @ 0 13| 2 | g | [PSSaids L5

= aF Ll e M | T T — o 1 nformacje z modemu
I1:L.c||: 11/03 cafwm_ OK | -0.50) 37.08 | 30.00|51.00) 1.09 |1514) 0 | 1 @ 024930459 14 | 2 8 | [uodel SBYS120
10:30 11/03 |C4/0/UL | OK | -0.50 | 37.08 | 30.45 5100 1,09 (1534 0 |1 | @) 0 |24839:459 14 2 | 8 | [Femwars 2.10.1.2
i T 1 1 1 1 T T T i T 1 DS Power 1.9 dBm¥|
10:00 11403 | Ul | DK |-0.25 37.08 | 30.40|51.00 1.09 1514 0 | 1 i 114 | 2 | &
=i h"ﬂ !C-MJ! ! | el ! L - riirirs | | ﬁ | el il | | M LS Power 51 dBm¥
0%:30 11/83 |C4/0/U1 | OK | -0.25 | 37.08 | 29,66 | 51.00 1.09 1514 0 | 1 @ 0 (245657 459! 14 | 2 | B DS SHR 37.4 dBm¥|
| ! | e o WS Ml ik |
|09:00 11/03 |c4/0/UL | OK | -0.25 | 37.08 | 16.42 | 51.00] 1.09 (1534 0 | 1 |@ | 0 24566/450) 24 | 2 | B UBS: Dn:"
08:30 11/03 |C4/0/UL | OK | -0.50| 37.08 | 31.90 51.00| 1.09 1514 0 | 1 _@_ o 28| los 450 MH2
08:00 11/03 |C4/0/U1 | DK | 0.00 | 37.08 | 28.71 51.00 1.09 1534 0 1 @ 0 2|8 |us 39,984 MHz
07:30 12/03 [ca/0/U1 | O |-0.25 | 32.07 | 31,45 51.00 2,00 1514 0 | 1 | @ o i | BN L]
e : ool Bt : a | | Pakietow US 11232768
07:00 11/03 |C4/0/U1 | DK | 0.00 | 37.07 | 25.23 5100 2.00 1514 0 |2z [@) |0 2 | 8 | |pakietow DS 8314429
06:30 11/03 |C4/0/UL | DK | 0.00 | 37.07 | 33.80 |51.00 2.00 |1514] 0 | 2 | (@ 0 |24111/a59 14 | 2 | g | (2statnio wlaczony D12 IR 007
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Parametry pracy modemu w czasie:

Modern Online  © modemie  Funkcie SNMP Blokowanie  Wyrniana  Historia

' Parametry pracy modemu
waanr] ussurl usewr| osewe cslc .::
[ 23130 11/03 C4/0/01 0 OK 0.25  37.00 20.54 51.00] Z2.00 z g
(2300 1103 [C4/0/01 | OK. | 0.25 | 37.00 30.34 51.00 2.00 Z g
(22:30 11/03 |C4/0/U1 | DK | D.0O | 37.06  28.88 51.00 1.09 Z g
(2Z:00 11703 C4/0/U1 | OK | 0.00 | 37.06  28.68 51.00 1.09 Z g
(21130 11/03 [C4/0/01  OK | 0.00 | 37.06 29.01 51.00 1.09 Z g
(21:00 11/03 |C4/0/U1 | DK | -D.25 37.06  28.83 51.00 1.09 Z g
0:30 11703 C4/0/01 0.25  37.06 28.80 51.00 1.09 1514 26667 4

(19:30 11/03 |C4/0/01 DK | D.0D | 37.06 27.62 51.00 1.09 1514 0 26485 464 14
Informacje o adresach IP oraz dane u  ytkownika modemu:

Adresy IP
IP Address MAC Address

10.77 0 00:11:80:4e:52:7a

o7 oD 00:1]1 EDde:52:7c
s1.1 54D 00:e0:18:F1:82:%9a

m Uzytkownik

Abonent EM

Ulica =02 3

Miasto

E-rmail
ITelefon

Biuro office@reseler.com
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Dodatkowe dane — oraz w czerwonej ramce dane ,,OnLine” odczytane z modemu

poprzez SNMP.

@ Dodatkowe informacje

Pakietdw do moderu 11232618
Dane do mademu 2243.59 MB
Pakietdw z moderiu 8305990
Dane 2 modernu 2754.21 MB
Do rmoderu 209.44 B
Z rmodernu 347.70 B
DOCSIS Info |
Ver DOCZ.0
QoS Prov DpOC1.1

s 39.984 MHz
15 nridth 3.2 MHz
[Pakietow Us 11232768
IPakietow DS 8314429
{Tstatnio wlaczony 04:19 17.02.2007|
——

42-200 Cz stochowa
ul. Ludowa 303

tel +48 34 3657037
GSM 0602199158
FAX + 48 34 3657037

Biuro office@reseler.com
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Konto bankowet5-1020-1664-0000-3402-0112-4262
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Godrne menu to szereg dodatkowych funkcji np. Log z modemu, reset modemu itp.

Dost pna jest rownie ,Legenda” obja niaj ca znaczenie ikonek :

LEGEMNDA:

moderm wylogowany

modern rozpoczol wstepny ranging, kontroler atrzymal informacie o poczatku procesu logowania modemu

kantroler przesyla informacie o pasmie (poziorm mocy, czestotliwose, opdznienie czasowe)

modern otrzymal pasmo, proces ranging'u ukonczony

modern wysyla pierwszy pakiet z zadaniern o przyzrnanie adresu IP z serwera DHCP

modern otrzymal adres IP z serwera DHCP

modern jest gotowy do pobrania pliku konfiguracyineqo z serwera TFTP, poczatek procesu upgrade'u firmware'u

moderm jest gotowy do pobrania ToD (Time of Day) z serwera

moder zalogowany

interfejs ethernetow'y moderu jest zablokowany, modem jest zalogowany, ale nie mozna wysylac i odbierac danych

moderm jest zalogowany, ale nie pobral pliku z serwera TFTP

moderm jest zalogowany, BRI wlaczone, klucz przydzielony (KEK)

moderm jest zalogowany, BPI wlaczone, klucz przydzielony (TEK)

zadanie przydzielenia klucza odrzucone (KEK)

zadanie przydzielenia klucza odrzucone (TEK)

bledny MIC modemu, brak hasla w pliku konfiguracyjnym dla modermu lub inne cable shared secret na CMTS

CMTS nie moze przyjac parametru CoS plkoy konfiguracyjnego z serwera TFTP

- gxpired{pt)

-000000200000002200

- maodem dostosowule swoja moc
MAX - modern nadaje z maksymalna moca
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Historia modemu oraz umowy pozwala nam prze ledzi jaki abonent mia
wcze niej dany modem, oraz zmiany zwi zane z wybran umow |,

System statystyk pozwala réwnie na wy wietlanie, wyszukiwanie wed ug ré6 nych
zadanych kryteriow (nazwisko, umowa, mac modemu, interfejs kablowy itp.) Prawd
mowi c trudno zaprezentowa wszystkie dost pne opcje w formacie takiego
dokumentu. W razie dodatkowych pyta prosimy o e-mail na adres
Office@reseler.com

Na koniec przyk adowa lista modemow wy wietlona wed ug wybranego interfejsu
(C3/0/U0)

Istnieje moliwo dopisania dowolnego modu u.
Zapraszamy do wspo pracy

Wymagania systemowe.

- Linux Debian, PLD

- Dedykowany serwer (oczywvdie jest to uzalenione od wielkoci sieci)
- 2000 modeméw

- 2x2,4G

- 2G RAM

- SCSI 10G na ustawienia systemowe reszta na &mylsbwane 2x76G
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